POLITIKA KVALITY ;

Vedeni Stavebni spoleénosti Zizka spol. s r.o. prostfednictvim této politiky stanovuje kli¢ové principy,
které jsou realizovany v nasi organizaci pro zajisténi soustavného pIinéni pozadavku a oekavani i
nasSich zakaznikl a neustalého zlepSovani efektivnosti naSeho systému Fizeni kvality. i

Zaméreni na zakaznika i

Poznavani a analyzovani souc¢asnych i budoucich potfeb nasich zakazniku i
Dosahovani vyvazen
Monitorovani spokoj

Y V V

Vudcovstvi

Definovani strategic
Zavadéni novych tec
Vytvareni pracovnih
dosahovani vyhlade

covnikiim i

Y V V

kd na kvalitu a sou¢asné i

Vyuzivani znalosti, s
Rozvijeni odborné z
Hodnoceni vykonno

pracovniki

Y V V

Procesni pristup

» Definovani podmine
» Uplathovani a neust

Systémovy pristup k managementu :

“

» Uplathovani a rozvij étemu en| kv, odle avkl n CSN EN ISO 9001:2016 -:
» Zajistovani soucinno ch pracovniki to systemu pro efektivil pinéni véech pozadavkia i

zakazniku i vedenim organizace stanovenych zaméru a cill i

Neustalé zlepSovani i

i
» Provadéni dusledné @al o njgh Zi ﬁ n m Casné FeSeni rizik i

a pfilezitosti ,:
» Vyuzivani podnétl pracoviiku ke z péov!m’v onnostl vSech proces i

Pristup k rozhodovani zakladajici se na faktech i
» Monitorovani funkce procesl a hodnoceni parametrt jejich efektivnosti d
» Uplathovani tymové prace pro rozhodovani a feSeni problematiky kvality i
Dodavatelské vztahy i

» Monitorovani a hodnoceni vykonnosti nasich dodavatelu i
» Vytvafeni vzajemné prospésnych vztahu s nasimi dodavateli i
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